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Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Genel Bilgi



2024 yılı itibarıyla ülkemizin en yüksek ihracat yaptığı 10. 

ülke konumunda olan BAE; ülke halkının tamamının internet 

kullanması nedeniyle e-ticarette oldukça yüksek bir 

potansiyele sahiptir.
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Birleşik Arap Emirlikleri (BAE)

İle Sınır Ötesi E-Ticaret

Bu rehberde, BAE pazarına girerken özellikle dikkat edilmesi 

gereken konuları bulabilirsiniz.



CIF değeri 1.000 BAE Dirhemi altındaki ithalatlar, çoğunlukla KDV

ve harçlardan muaftır.

Belirli ürünler (örneğin, seçilmiş gıda ürünleri) dışında eşyanın

değerine bakılmaksızın genel gümrük vergisi ortalama oranı %5 olarak

düzenlenmiştir.

Gümrük vergileri eşyanın CIF değeri esas alınarak

hesaplanmaktadır. Bu oran alkolde ürünün %50’si, sigarada ise %100’ü

şeklinde düzenlenmiştir. Ayrıca, enerji içeceklerinde %100, karbonatlı

içecekler ve meşrubatta %50 satış vergisi uygulanır.

İthalatın değeri 100.000 ABD Doları’nın üzerindeyse alıcının Federal

Vergi Otoritesine kayıtlı olması gerekmektedir.
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1.000 BAE Dirhemi (CIF Değer)

De Minimis Limiti

Vergi Uygulamaları

Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Vergi Uygulamaları
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Doküman harici tüm ticari gönderilerde bir ithalatçı kodu

gereklidir. Bu gönderiler için GTİP numarası (HS kodu) ve üretim

ülkesini gösteren bir ticari fatura ibraz edilmelidir. Tüm sevkiyatlar

telefon numarası, e-posta ve/veya geçerli bir faks numarası

içermelidir.

Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Gümrük İşlemleri

Sınır ötesi e-ticaret kapsamında ithalat yapmak için gümrük idaresi 

tarafından kati ithalat sırasında talep edilen belgelerden ayrı olarak 

istenen belge bulunmamaktadır.

İlaç ve kimyasal içerikli gönderiler ile genel olarak tüm

sevkiyatların gümrük idaresince kabul edilmemesi halinde, eşyanın

tasfiye edilmesine veya imhasına izin verilmemekte, masrafları

göndericiye ait olmak üzere mahrecine iade edilmektedir.
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Mücevherat, altın, gümüş, kıymetli taşlar ve metaller ile bu

taşları veya metalleri içeren saatler ve giyim eşyası, eşyanın değeri

5.000 ABD Dolarının üzerindeyse e-ticaret kapsamında ithali yasaktır.

Ticari amaçlı eğitim kitaplarında ticari lisans ve Ulusal Medya

Konseyinin (NMC) onayı aranmaktadır. Kişisel eğitim kitapları azami 5

adet ile sınırlı olup, bu gönderiler de Ulusal Medya Konseyinin ve

gerekli görülmesi halinde diğer otoritelerin iznine tabidir. Dini

kitaplarda ise İslam İşleri Genel Kurulunun onayı gerekmektedir.

Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Gümrük İşlemleri
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Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Gümrük İşlemleri

BAE'nin E-Ticaret Yasası, BAE'deki e-ticaretin düzenlenmesine ilişkin

yürürlüğe alınmış olup web siteleri, e-platformlar, sosyal medya araçları ve

uygulamalar gibi teknolojik platformlar üzerinden gerçekleştirilen mal, hizmet

ve ilgili verilerin ticaretini düzenlemektedir.

Dubai Gümrükleri, e-ticaret işlemlerini kolaylaştırmak için E-Ticaret

Platformunu hayata geçirmiştir. E-ticaret faaliyetinde bulunan ve Dubai

gümrüğü ile doğrudan veya ortakları aracılığıyla işlem yapması gereken

herhangi bir şirket, bu Platforma katılabilmektedir. Şirketlerin, Müşteri Kayıt

Sistemine (Customer Registration System-ECR) kayıtlı olması gerekmektedir.

Konuya ilişkin detaylı bilgiye https://u.ae/en/information-and-

services/business/ecommerce adresinden ulaşılabilmektedir.

"Kitle İmha Silahları" yapımında kullanılabilecek kimyasalların ithalinde,

miktar, sıvı veya toz formu fark etmeksizin Dubai Sağlık Bakanlığı’ndan temin

edilen ithalat izni/lisansı ibraz edilmesi gerekmektedir.

https://u.ae/en/information-and-services/business/ecommerce


Uygunluk Sertifikası
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BELGE ÇEŞİDİ EŞYA ÖRNEKLERİ

Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Belgeler

Havayolu Taşıma Senedi 

(AWB-Air Waybill)

Ticari Fatura

İthalat İzni

Ülke Gerekliliklerine Göre

İthalat Lisansı

Tıbbi Ekipmanlar, Tıbbi Malzemeler, Kimyasallar,

Alkollü İçecekler, Biyolojik Materyaller, İlaçlar, CD,

Kamera, Müzik Aletleri

Kozmetik Ürünler, Vitamin Takviyeleri, Kimyasallar

Radyo ve Kablosuz Ekipmanlar, Elektronik Ürünler,

Yazılım, Teypler, Dini Kitaplar, Eğitim Kitapları

Reçete Kişisel Kullanıma Mahsus İlaçlar
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Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Kısıtlamalar

YASAK EŞYA KISITLI EŞYA

İslam’a aykırı her türlü eşya, yayın ve sanat 
eserleri

Uluslararası anlaşmalarla ticareti yasaklanan/kısıtlanan bir dizi riskli eşyanın yanı sıra, kendi mevzuatları

doğrultusunda ülkelere girişine izin verilmeyen eşyalar da bulunmaktadır. İptal, gecikme, haciz veya iade olmaksızın

gönderinizin teslim edildiğinden emin olmak için, sevkiyat öncesi bu listelerin kontrol edilmesi çok önemlidir.

Sahte ürünler, sahte paralar

Kumar makineleri ve teçhizatları

Büyücülük, kara büyü ve cadılık 

(witchcraft) ile alakalı eşya

Kontrollü veya eğlence amaçlı kullanılan 

uyuşturucu, narkotik maddeler

Siyasi propaganda

Evcil hayvan, canlı hayvanlar

(kuşlar/balıklar), gübreler ve tarım

ilaçları, pestisitler

Et, sığır eti, kümes hayvanlarının ürünleri

Silahlar, mermiler, patlayıcılar ve havai

fişekler

İlaçlar, medikal ekipmanlar

Medya ürünleri

İçki, alkol ve sigaralar

Nükleer enerji ile alakalı ürünler

Korsan medya, pornografik medya
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Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Yolcu Beraberi Muafiyetler

Önemli bir pazar olarak karşımıza çıkan BAE’ye seyahat edecek iş

insanları için dikkat edilmesi gereken hususlar aşağıdaki gibidir;

BAE'ye giren yolcular, 60.000 AED'den fazla nakit veya buna

eşdeğer diğer para birimlerini, finansal araçları, kıymetli metalleri

veya değerli taşları; Federal Kimlik, Vatandaşlık, Gümrük ve Liman

Güvenliği Otoritesine(ICP) bildirmelidir. Parayı resmi web sitesi veya

Google Play ve App Store'da bulunan Afseh uygulaması aracılığıyla

beyan edebilirsiniz.
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Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Yolcu Beraberi Muafiyetler

Kimlik, Vatandaşlık, Gümrük ve Liman Güvenliği Otoritesi ICP'ye göre, seyahat

edenler herhangi bir vergi veya harç ödemeden aşağıdaki eşyaları yanlarında

getirebilirler:

• Teleskoplar, projeksiyon cihazları ve ilgili

aksesuarlar,

• Radyo, CD Player ve CD,

• Video ve dijital kameralar ve kişisel kullanıma

mahsus kasetleri,

• Taşınabilir müzik aletleri,

• Cep telefonları,

• TV ve alıcı(her biri birer tane),

• Bebek arabaları,

• Kişisel spor ekipmanları,

• Taşınabilir bilgisayarlar ve yazıcılar,

• Hesap makineleri

• Tekerlekli sandalye ve engellilerin ihtiyacına

yönelik araçlar,

• Geçerli düzenlemelere uygun kişisel kullanıma

yönelik ilaçlar,

• Kıyafetler ve kişisel bagajlar,

• Kişisel mücevherat.
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Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Yolcu Beraberi Muafiyetler

Yolcuların kişisel eşyaları aşağıdaki koşulların karşılanması

durumunda gümrük vergilerinden muaftır;

• Hediyelerin, parfümlerin ve kişisel

bagajların değeri 3.000 AED’yi

aşmamalıdır,

• Bagaj ve hediyeler sınırlı miktarda olmalı

ve ticari mahiyet arz etmemelidir,

• Yolcu, düzenli olarak eşya taşıyan sık

seyahat eden biri veya ilgili taşıma

ekibinin bir üyesi olmamalıdır.



GÜMRÜKLER GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Gümrük İdareleri

Birleşik Arap Emirlikleri’nde Yetkili Gümrük Otoriteleri
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BAE’nin gümrük işlemlerine ilişkin detaylı bilgi için;

Birleşik Arap Emirlikleri

(BAE) – Gümrük İşlemleri

https://u.ae/en/information-and-
services/finance-and-investment/clearing-

the-customs-and-paying-customs-
duty#items-exempted-from-customs-duties

https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/clearing-the-customs-and-paying-customs-duty#items-exempted-from-customs-duties
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BAE ve diğer ülkelerin dış ticaret kuralları hakkında detaylı bilgi için, 

«E-İhracat Pazarları ve Ülke Gümrük Uygulamaları Rehberi»ni

inceleyebilirsiniz:

E-İhracat Pazarları ve Ülke

Gümrük Uygulamaları Rehberi

https://ticaret.gov.tr/data/632b143413b87679746
70b97/Potansiyel%20E-

%C4%B0hracat%20Pazarlar%C4%B1%20Raporu.pdf

https://ticaret.gov.tr/data/632b143413b8767974670b97/Potansiyel%20E-%C4%B0hracat%20Pazarlar%C4%B1%20Raporu.pdf

